INFORMACIJA O USTAWIE O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH
A. CEL POLITYKI OCHRONY | PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH:

Jako , Firma”, zgodnie z ustawg nr 6698 o ochronie danych osobowych (,KVKK”), pragniemy
poinformowac Panstwa, zgodnie z artykutem 10 zatytutowanym ,, Obowigzek informacyjny
administratora danych” oraz artykutem 11 zatytutowanym , Prawa osoby, ktérej dane dotyczg”, o celu
przetwarzania Panstwa danych osobowych, o tym, komu i w jakim celu mogg by¢ one przekazywane, o
sposobie i podstawach prawnych ich pozyskiwania, a takze o pozostatych prawach, okreslonych w
artykule 11 ustawy.

Jako administrator danych przetwarzamy, rejestrujemy, przekazujemy, udostepniamy i
przechowujemy Panstwa dane osobowe w granicach wyznaczonych przez obowigzujgce przepisy
prawa, zgodnie z ponizszym opisem.

Nasza firma zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszego , Tekstu informacyjnego o ochronie
danych osobowych” w dowolnym momencie w zwigzku ze zmianami przepiséw prawa.

B. ZBIERANIE, PRZETWARZANIE | CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH:

Nasza firma, dziatajgca w dziedzinach okreslonych w statucie, zbiera i przetwarza dane osobowe w
zwigzku z tg dziatalnoscig — zgodnie z przepisami Ministerstwa Turystyki, Urzedu Skarbowego oraz
innych instytucji, a takze na podstawie zawartych umow.

Dane osobowe mogg by¢ zbierane ustnie, pisemnie lub elektronicznie. Wykorzystywane sg do
Swiadczenia ustug, poprawy jakosci, realizacji dziatan sprzedazowych i marketingowych oraz spetniania
obowigzkéw przechowywania i raportowania danych.

Mogg by¢ tez uzywane w ramach CRM (zarzgdzania relacjami z klientami), by ulepszac jakos¢ obstugi i
dziatania sprzedazowe.

Bez wyraznej zgody dane nie bedg uzywane do innych celdw, ani przekazywane stronom trzecim z
wyjatkiem sytuacji wymaganych przez prawo.

Zgodnie z art. 5 ust. 2 ustawy KVKK, dane mogg by¢ udostepniane — z zachowaniem odpowiednich
Srodkdw bezpieczenstwa — naszym spotkom zaleznym i partnerom biznesowym.

Zbieranie danych moze odbywac sie automatycznie lub recznie poprzez biura, oddziaty, strony
internetowe, call center, media spotecznosciowe, aplikacje mobilne i inne kanaty.

Dane mogg by¢ przetwarzane i aktualizowane tak dtugo, jak korzystasz z naszych ustug.
Dodatkowo dane mogg by¢ przetwarzane, gdy:

a. kontaktujesz sie z call center lub strong www,

b. odwiedzasz firme, strone lub media spotecznosciowe,

c. bierzesz udziat w szkoleniach lub wydarzeniach.

Za twojg zgodg lub zgodnie z prawem dane sg wykorzystywane w celu:

(i) $wiadczenia ustug,

(i) personalizacji ofert,

(iii) zapewnienia bezpieczenstwa,



(iv) poprawy jakosci,

(v) informowania o promocjach,

(vi) realizacji zapytan,

(vii) zarzadzania cztonkostwem i lojalnoscig,

(viii) udzielania odpowiedzi,

(ix) planowania strategii,

(x) realizacji polityki HR,

(xi) wypetniania obowigzkéw prawnych.

C. METODA | PODSTAWA PRAWNA ZBIERANIA DANYCH OSOBOWYCH:

Twoje dane osobowe mogg byc¢ pozyskiwane ustnie, pisemnie lub elektronicznie — zgodnie z powyzej
wskazanymi celami —w celu $wiadczenia przez nasza firme ustug i produktéw w ramach przepisow
prawa oraz prawidtowego i petnego wypetnienia obowigzkdéw umownych i ustawowych.

Dane pozyskane z tego tytutu s przetwarzane, rejestrowane, przekazywane, udostepniane i
przechowywane przez naszg firme zgodnie z celami okreslonymi w punkcie (B) oraz zasadami
przetwarzania danych wskazanymi w artykutach 5 i 6 ustawy KVKK.

D. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH O SZCZEGOLNYM CHARAKTERZE:

Dane osobowe szczegdlnej kategorii, okreslone w art. 6 ustawy KVKK, mogg by¢ przetwarzane
wyfacznie za wyrazng zgodg osoby, ktérej dane dotyczg, lub w przypadkach przewidzianych przez
prawo.

Nasza firma stosuje niezbedne srodki administracyjne i techniczne zgodnie z wytycznymi Rady
Ochrony Danych Osobowych podczas przetwarzania danych wrazliwych.

Dane te mogg by¢ przetwarzane wytagcznie w zakresie dozwolonym przez prawo i tylko w celach
okreslonych w niniejszym dokumencie.

E. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH:

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane stronom trzecim (takim jak partnerzy biznesowi,
dostawcy, uprawnione instytucje publiczne i osoby prywatne), zgodnie z warunkami i celami
przetwarzania danych okreslonymi w artykutach 8 i 9 ustawy KVKK, oraz w zwigzku z celami
okreslonymi w niniejszym dokumencie.

Ponadto dane osobowe mogg byc¢ przekazywane za granice, pod warunkiem spetnienia wymogoéw
okreslonych w artykule 9 ustawy KVKK i zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony.

F. PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA:

Zgodnie z art. 11 ustawy KVKK, osoba, ktorej dane dotyczg, ma nastepujgce prawa:
Uzyskac informacje, czy dane osobowe sg przetwarzane,

Zazadac informacji, jesli dane byly przetwarzane,

Poznac cel przetwarzania i sprawdzié, czy dane sg wykorzystywane zgodnie z tym celem,



Uzyskac informacje o odbiorcach danych w kraju i za granicg,
Zazadad sprostowania danych, jesli s niepetne lub nieprawidtowo przetworzone,
Zazadac usuniecia lub zniszczenia danych zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 7 ustawy KVKK,

Zazadac, aby osoby trzecie, ktérym dane zostaty przekazane, zostaty poinformowane o sprostowaniu
lub usunieciu danych zgodnie z art. 71 11,

Sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych wytgcznie w sposdb zautomatyzowany, jezeli prowadzi to do
negatywnych skutkéw,

Zazadac odszkodowania w przypadku szkody wynikajgcej z bezprawnego przetwarzania danych.
G. SRODKI ZAPEWNIAJACE BEZPIECZENSTWO DANYCH:

Nasza firma podejmuje niezbedne $rodki techniczne i administracyjne w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa, aby:

Zapobiec niezgodnemu z prawem przetwarzaniu danych osobowych,
Zapobiec nieuprawnionemu dostepowi do danych osobowych,
Zapewnic ochrone danych osobowych.

W tym zakresie nasza firma przeprowadza regularne audyty i aktualizuje systemy bezpieczenstwa, aby
zapewnic poufnos¢, integralnosc i dostepnosc danych.

H. OKRES PRZETWARZANIA TWOICH DANYCH OSOBOWYCH:

Zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych (KVKK), artykut 7 ust. 1, dane osobowe
przetwarzane w celach okreslonych w niniejszym ,,Dokumencie informacyjnym dotyczgacym
przetwarzania danych osobowych” zostang przez nas usuniete, zniszczone lub
zanonimizowane, gdy cel przetwarzania ustanie i/lub uptynie termin wynikajgcy z
obowigzujgcych przepisow prawa.

. SYTUACJE, W KTORYCH NASZA FIRMA MOZE PRZETWARZAC TWOJE DANE OSOBOWE BEZ
TWOJEJ WYRAZNE) ZGODY:

Zgodnie z artykutem 5 ustawy KVKK, nasza firma moze przetwarza¢ Twoje dane osobowe bez
Twojej wyraznej zgody w nastepujacych przypadkach:

1. Gdy jest to wyraznie przewidziane w przepisach prawa,
Gdy z powodu braku faktycznej mozliwosci nie mozesz wyrazi¢ zgody, a przetwarzanie
jest konieczne w celu ochrony zycia lub integralnosci fizycznej Twojej lub innej osoby,

3. Gdy jest to konieczne do zawarcia lub realizacji umowy, ktdrej strong jestes Ty i nasza
firma (lub podmioty powigzane okreslone w punkcie C),

4. Gdy przetwarzanie danych jest wymagane do wypetnienia obowigzku prawnego przez
naszg firme,

5. Gdy dane osobowe zostaty przez Ciebie upublicznione,

6. Gdy przetwarzanie jest konieczne do ustanowienia, dochodzenia lub obrony roszczen
prawnych,

7. Gdy przetwarzanie jest niezbedne do realizacji uzasadnionych intereséw naszej firmy,
pod warunkiem ze nie narusza to Twoich podstawowych praw i wolnosci.



J. JAK Zt0Z2YC WNIOSEK ZGODNIE Z USTAWA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH:

Zgodnie z artykutem 13 ust. 1 ustawy KVKK, mozesz ztozy¢ wniosek dotyczgcy realizacji swoich
praw opisanych powyzej, korzystajgc z metod okreslonych przez Rade Ochrony Danych
Osobowych. Alternatywnie mozesz przesta¢ wniosek pisemnie zgodnie z ustawg o ochronie
danych osobowych.

Aby skorzystac ze swoich praw wynikajgcych z artykutu 11 ustawy nr 6698, mozesz sie z nami
skontaktowac, wysytajgc wiadomosé e-mail na adres info@lucidabeach.com

Uwaga:

¢ Whnioski dotyczgce danych osobowych mogg by¢ sktadane wytgcznie przez osobe,
ktérej dane dotycza.

e Whnioski niezawierajace oficjalnych dokumentéw potwierdzajgcych tozsamosé nie
bedg rozpatrywane.

e Nawet jesli dane zostang usuniete na Twojg prosbe, w przypadku zgdania ze strony
organodw publicznych jestesmy zobowigzani je udostepnid.



